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Seguro de Saúde: 

• Como Escolher

• Diferenças para um Cartão de Saúde



Mercado Português
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Seguros de saúde



Os Seguros de Saúde em Portugal
S e g u r o  d e  S a ú d e
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Indicador 2019 2020 2021 2022

Número total de pessoas seguras de seguros de 

saúde
3019240,0 3159673,0 3452645,0 3703238,0

Indicador 2019 2020 2021 2022

Crescimento do número de pessoas seguras com 

seguros de saúde
9,0 4,7 9,3 7,3

Fonte: https://observatoriosegurossaude.pt/
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Fonte: https://observatoriosegurossaude.pt/ 



Principais características

S e g u r o  d e  S a ú d e :  C o m o  e s c o l he r  e  d i f e r e n ç a s  p a r a  u m  C a r t ã o  d e  S a ú d e  - 1 5  D E  M A R Ç O D E  2 0 2 4

Seguros de saúde



Principais características
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Nos seguros de saúde pressupõe-se uma componente de risco e garantem proteção para ajudar a suportar as 

despesas com cuidados de saúde.

São contratos regulados e supervisionados pela Autoridade de Supervisão de Seguros e Fundos de 

Pensões (ASF).

O que fica coberto?

Hospitalização
Assistência 
Ambulatória

Parto Estomatologia
Próteses e 
Ortóteses

Medicamentos (…)
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Internal

Coberturas à Lupa
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Hospitalização

Assistência Ambulatória

Parto

Estomatologia

Cobre:

Gravidez e parto

Diária hospitalar da mãe e recém-nascido;

Honorários dos médicos, enfermeiros, 

anestesistas;

Tratamentos durante o internamento

Exclui:

Despesas de caráter particular e acompanhantes

Cobre:

Internamento por período superior a 24h:

Diária hospitalar;

Honorários dos médicos, enfermeiros, 

anestesistas;

Tratamentos durante o internamento

Exclui:

Despesas de caráter particular, enfermagem privativa…

Cobre:

Despesas com consultas e tratamentos

dentários

Exclui:

Aplicação de metais preciosos

Cobre:

Consultas de especialidade

Exames auxiliares de diagnóstico

Tratamentos em regime ambulatório

Pequenas cirurgias sem internamento

Exclui:

Exames e tratamentos de infertilidade ou de inseminação 

artificial, tratamentos de obesidade, termas, medicinas 

alternativas (como homeopatia ou acupuntura

Doenças profissionais
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Modalidade de Pagamento de Despesas

Sistema de Reembolso
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Escolhe prestador 

livremente

Paga despesa na 

totalidade

Guarda comprovativo 

e Pede reembolso

Escolhe prestador da 

rede

Paga copagamento 

correspondente

Remanescente a 

cargo da seguradora

Sistema de Rede Convencionada



Hospitalização
50.000€

Assistência 
Ambulatória

2.000€

Parto

3.000€

(sublimite de 
hospitalização)

Estomatologia

500€

Próteses e 
Ortóteses

1.500€

Medicamentos

300€
(…)
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Limites de idade e de capital

Limite máximo de adesão, regra geral, 60 anos. Limite máximo de permanência, a partir do qual a pessoa é 
excluída (por norma, 65 ou 70 anos). 

Por cobertura, é definido um limite de capital máximo.



Períodos de carência

Período durante o qual o seguro não pode ser acionado e pode variar dependendo da cobertura. 

O mais usual são 90 dias, mas há situações em que o período de carência é superior, nomeadamente 

no caso do parto que na maioria dos casos é de 365 dias.
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Copagamentos e franquias

Na rede de prestadores, paga uma quantia fixa, o copagamento.

Algumas coberturas aplicam franquia, que pode ser definida por ato médico ou anual.
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Exclusões

Doenças existentes à data da subscrição

Despesas com acidentes e doenças profissionais

Cirurgia plástica

Fisioterapia, exceto na sequência de um acidente previsto na apólice ou limitada a 
um número reduzido de sessões por anuidade.

Consultas e tratamentos de infertilidade e de inseminação artificial

Medicinas alternativas (acupuntura e homeopatia, por exemplo)

Tratamentos de obesidade e outros puramente estéticos

Tratamentos termais, sanatórios, casas de repouso e similares

Pandemias ou Epidemias



Como escolher um 

seguro de saúde
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https://segurosaude.protesteseguros.pt/



O que os distingue

S e g u r o  d e  S a ú d e :  C o m o  e s c o l he r  e  d i f e r e n ç a s  p a r a  u m  C a r t ã o  d e  S a ú d e  - 1 5  D E  M A R Ç O D E  2 0 2 4

Planos de Saúde vs Seguros de Saúde



Um Plano de Saúde permite o acesso a uma rede de hospitais, médicos ou clínicas de 

diagnóstico, com descontos entre 10% e 50% face ao preço-base, mediante o 

pagamento de um montante anual, semestral, trimestral ou até mensal.

Em regra, estes cartões apenas abrangem o ambulatório.

Sem exclusões, sem limites de idade e sem períodos de carência.

O consumidor paga integralmente todos os cuidados de saúde.

Seguro vs Plano de Saúde

Um Seguro de Saúde consiste num contrato celebrado com uma seguradora, e, em troca do 
pagamento de um prémio, aquela compromete-se a cobrir as despesas (ou parte delas) que 
venham a ocorrer, após um período inicial de carência, que varia consoante o seguro, 
mas que, normalmente, é de 60 ou 90 dias para cirurgias, consultas, exames ou 
tratamentos.

Após o pagamento dos valores a cargo do segurado, a seguradora assegura o pagamento das 

despesas médicas até ao respetivo limite de capital.
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Seguro vs Plano de Saúde

Seguro de Saúde Plano de Saúde

Períodos de carência

Limites de idade

Exclusões

Exclui Doenças Preexistentes

Limites de Capital

Liberdade de escolha prestador

Preço

Rescisões dos contratos

Descontos

Internamentos

Doenças Graves

Ambulatório
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Conclusão
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Planos de Saúde vs Seguros de Saúde



• Há dificuldades de distinção entre os 2 produtos por parte dos 

consumidores.

• Recomenda-se mais informação na hora de vender estes produtos, 

especialmente dos planos.

• É necessária regulamentação dos planos de saúde, por forma a 

minimizar a insatisfação que possa ocorrer.

• São produtos que devem coexistir, pois servem consumidores com 

perfis distintos e necessidades diferentes.

Seguro vs Plano de Saúde
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